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Caritasverband fiir die Region Heinsberg e.V.

Vorwort

Wir freuen uns Uber Ihren Besuch auf der von uns betriebenen Seite
www.instagram.com/caritas.heinsberg (im Folgenden ,Instagram-Seite”) und informieren Sie
in dieser Datenschutzerklarung dariiber, wie personenbezogene Daten im Zusammenhang
mit dem Besuch oder Interaktionen mit unserer Instagram-Seite oder ihren Inhalten verarbeitet
werden. Instagram ist ein Onlinedienst zum Teilen von Fotos und Videos, der zu Facebook
gehort. Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare nattrliche Person (im Folgenden ,betroffene Person®) beziehen.

Die rechtlichen Grundlagen des Datenschutzes finden sich im Gesetz tiber den kirchlichen
Datenschutz (KDG).

Verantwortliche

Ein fur die Verarbeitung Verantwortlicher ist die nattrliche oder juristische Person, die allein
oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten entscheidet.

Wenn Sie Uber unsere Instagram-Seite personenbezogene Daten an uns Ubermitteln und wir
allein Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung entscheiden, ist

Vorstand: Gottfried Kiippers (Sprecher) & Marion Peters
Caritasverband fur die Region Heinsberg e.V. (im folgendem RCV)
Gangolfusstr. 32

52525 Heinsberg

Internetseite: www.caritas-heinsberg.de

E-Mail: info@caritas-hs.de

alleinige Verantwortliche flr die Verarbeitung.

Soweit im Zusammenhang mit unserer Instagram-Seite personenbezogene Daten verarbeitet
werden und Facebook allein tber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung entscheidet, ist

Meta Platforms Ireland Ltd. (im Folgenden ,Meta®)
4 Grand Canal Square

Grand Canal Harbour

Dublin 2

Ireland

alleinige Verantwortliche fur die Verarbeitung.
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[ll. Datenschutzbeauftragter
Wir haben als betrieblichen Datenschutzbeauftragten benannt:

Datenschutzbeauftragter des Caritasverbandes fiir das Bistum Aachen Hans Ohlenforst
Caritasverband fir das Bistum Aachen

Kapitelstr. 3

52066 Aachen

E-Mail: hohlenforst@caritas-ac.de

Interner Datenschutzkoordinator: Rene Both
Caritasverband fur die Region Heinsberg e.V.
Gangolfusstr. 32

52525 Heinsberg

Internetseite: www.caritas-hs.de

E-Mail: gmb-verband@caritas-hs.de

(Erz-)Bistum Aachen, Essen, Koln, Minster, Paderborn

Die Ditzesandatenschutzbeauftragte fir die (Erz-)Di6zesen Aachen, Essen, Koéln, Minster und
Paderborn ist

Katholisches Datenschutzzentrum

Brackeler Hellweg 144

44309 Dortmund

Tel. 0231 138985-0

Fax: 0231 138985-22

E-Mail: info@kdsz.de

Den Datenschutzbeauftragten von Meta kénnen Sie Uber das auf der Plattform Facebook
bereitgestellte Online-Kontaktformular kontaktieren.

IV. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

1. Informationen zur Datenverarbeitung durch Meta
Die Instagram-Datenschutzrichtlinie nennt die Kategorien personenbezogener Daten, die bei
der Nutzung von Meta-Produkten verarbeitet werden (siehe 1.), beschreibt in allgemeiner Form
die Zwecke, zu denen diese Daten verwendet werden (siehe 1l.) und nennt die Kategorien von
Empfangern, denen diese Daten zuganglich gemacht werden kénnen (siehe Il1., IV.). Unter
dem angegebenen Link zur Datenrichtlinie finden Sie auch Informationen tber die
Rechtsgrundlage der Verarbeitung dieser Daten (siehe V.) und Informationen dazu, wie Sie
eine erfolgte Einwilligung beziiglich der Verarbeitung personenbezogener Daten widerrufen
koénnen. Weitere Informationen zur jeweiligen Rechtsgrundlage finden Sie hier. In der
Datenrichtlinie finden Sie Informationen daruber, wie Sie Ihre Rechte auf Auskunft,
Berichtigung, Ubertragbarkeit und Léschung gegeniiber Meta ausiiben kénnen (siehe V1.).
Unter diesem Punkt finden Sie auch Informationen tber Ihr Widerspruchsrecht gegen
bestimmte Verarbeitungen personenbezogener Daten. Nahere Informationen zu lhren
Kontrollmdglichkeiten finden Sie in diesem Hilfe-Artikel. In der Datenrichtlinie finden Sie auch
Informationen Uber die Dauer, fiir die personenbezogene Daten gespeichert werden und
Informationen Uber die Kriterien bezlglich der Festlegung dieser Dauer und die Méglichkeit
der Sperrung oder Loschung von Instagram-Konten (siehe VII.). Die Datenrichtlinie verweist
auf die Absicht von Meta, Daten auf Grundlage der von der Européischen Kommission
erlassenen Angemessenheitsbeschlisse ggf. auch an Drittlander zu Gbermitteln (siehe 1X.).
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Die Ubermittlung erfolgt laut Angabe von Facebook auf Grundlage der von der Européischen
Kommission erlassenen Angemessenheitsbeschlisse iSd § 40 Abs. 1 KDG oder genehmigten
Standardvertragsklauseln im Sinne des § 40 Abs. 2 KDG.

Informationen zur Verwendung von Cookies durch Meta

Wenn Sie unsere Instagram-Seite besuchen und ihr Browser die Speicherung von Cookies
erlaubt, speichert Meta Informationen in Form von kleinen Textdateien im Speicher lhres
Browsers (im Folgenden ,Cookies”) und kann auf diese Informationen beim Besuch der
Plattform Facebook oder einer Webseite, die Facebook-Technologien einbindet, zugreifen.
Néahere Informationen zum Zweck der eingesetzten Cookies, zur Einbindung dieser Cookies
durch andere Webseiten und zu Ihren diesbeziiglichen Kontrolimdglichkeiten finden Sie in den
Informationen zu Instagram-Cookies.

Wir mochten Sie darauf hinweisen, dass Meta mittels der verwendeten Cookies dazu in der
Lage ist, Ihr Nutzerverhalten (bei angemeldeten Nutzern geratetbergreifend) auch jenseits
der Plattform Instagram auf anderen Webseiten nachzuvollziehen. Dies gilt sowohl fur bei der
Plattform Instagram registrierte als auch fur dort nicht registrierte Personen.

Wir mdchten Sie zudem darauf hinweisen, dass wir keinen Einfluss auf die im
Zusammenhang mit Cookies erfolgte Datenverarbeitung durch Meta haben. Der Besuch
unserer Instagram-Seite ist auch maglich, wenn Sie Ihren Browser so konfigurieren, dass
keine Cookies von der Plattform Facebook gespeichert werden. Informationen dartber, wie
Sie die Einstellungen fir Cookies in Ihrem Browser anpassen, finden Sie ublicherweise im
Hilfe-Bereich des von lhnen genutzten Browsers.

Wenn Sie bei der Plattform Instagram oder Facebook registriert bzw. angemeldet sind und
vermeiden moéchten, dass Meta den Besuch unserer Facebook-Seite mit lhrem Instagram
oder Facebook-Nutzerkonto in Verbindung bringen kann, sollten Sie sich bei Facebook
abmelden bzw. die Funktion "angemeldet bleiben" deaktivieren, die auf lhrem Gerat
vorhandenen Cookies I6schen und Ihren Browser beenden und neu starten.

Datenverarbeitung bei Interaktionen auf unserer Instagram-Seite

Unsere Instagram-Seite bietet lhnen die Mdglichkeit, auf unsere Beitrage zu reagieren, diese
zu kommentieren und uns private Nachrichten zu schicken. Bitte priifen Sie sorgféltig, welche
personenbezogenen Daten Sie mit uns Uber unsere Instagram-Seite mitteilen. Wenn Sie
vermeiden moéchten, dass Facebook von Ihnen an uns Ubermittelte personliche Daten
verarbeitet, nehmen Sie bitte auf anderem Wege Kontakt mit uns auf.

Umfang der Datenverarbeitung

Zusétzlich zu den von lhnen Gbermittelten Inhalten sind fiir uns abhangig von lhren
Privatsphare-Einstellungen Informationen zu lhrem Profil, Ihren Geféllt-mir-Angaben und Ihren
Beitragen sichtbar. Wie Sie lhre Privatsphéare-Einstellungen &ndern kénnen, erfahren Sie in
diesem Hilfe-Artikel.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung Ihrer Daten bei Kontaktaufnahme oder Interaktion mit unserer Seite oder
ihren Inhalten erfolgt durch uns auf Grundlage des § 6 Abs. 1 lit. g KDG Zielt Ihre
Kontaktaufnahme auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zuséatzliche Rechtsgrundlage
fur die Verarbeitung § 6 Abs. 1 lit. c KDG.
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Zweck der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten die von Ihnen angegeben und fir uns ggf. zuganglichen Daten im Interesse
an der Kommunikation mit Ihnen. Wir mdchten Ihnen eine Plattform bieten, auf der wir Ihnen
Einblicke in unsere Organisation und unsere Tatigkeit geben kénnen und mit Hilfe derer Sie
schnell mit uns in Kontakt treten kdnnen. Hierin liegen auch unsere berechtigten Interessen an
der Datenverarbeitung nach § 6 Abs. 1 lit. g KDG.

Dauer der Datenspeicherung

Ihre Daten werden, soweit es uns maglich ist, bei Einstellung des Betriebs unserer Instagram-
Seite geltscht. Sofern eine weitergehende Speicherung dieser Daten durch Meta erfolgt,
richtet diese sich ausschlief3lich nach den Bestimmungen in der Instagram-
Datenschutzrichtlinie und Instagram-Nutzungsbedingungen.

Verarbeitung anonymisierter Daten zu statistischen Zwecken

Wir haben unsere Instagram-Seite als Business-Profil eingerichtet und erhalten von Meta
bereitgestellte anonymisierte Seitenstatistiken (,Instagram Insights”), die uns statistische
Erkenntnisse Uber die Besucher unserer Instagram-Seite und deren Interaktionen mit unserer
Instagram-Seite und ihren Inhalten liefern. Wir leisten keinen Beitrag zur Entscheidung Uber
die Mittel und Zwecke der Verarbeitung von Ereignis-Daten, die der Erstellung von
Seitenstatistiken dienen und kénnen die Erstellung der Statistiken auch nicht verhindern. Die
Statistiken beinhalten folgende Informationen:

¢ Reichweite, Seitenaufrufe, Verweildauer bei Videobeitrdgen

e Interaktionen wie einen Beitrag mit “Gefallt mir” kennzeichnen, Kommentieren oder
Teilen von Beitragen

e Demographische Angaben zu Alter, Geschlecht und Standort

Ein Riuckbezug zu Personen, die diese Ereignisse ausgeldst haben, ist fur uns nicht moglich.
Wenn Sie Fragen zu den personenbezogenen Daten haben, die Facebook zur Erstellung der
Statistiken verarbeitet, konnen Sie eine Anfrage an den Datenschutzbeauftragten von Meta
richten.

Rechte betroffener Personen

Nachfolgend haben wir die Rechte betroffener Person fir Sie zusammengefasst. Die
vollstandigen Rechtstexte finden Sie in den genannten Paragrafen. Aus dieser
Zusammenfassung ergeben sich keine tber die im KDG festgelegten hinausgehenden
Rechte.

Betroffenen Personen stehen folgende Rechte dem Verantwortlichen gegeniiber zu:

e Recht auf Widerruf einer Einwilligung (8 8 Abs. 6 KDG): Sie kdnnen lhre
einmal erteilte Einwilligung zur Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufen.

e Recht auf Auskunft (§ 17 KDG): Sie kdnnen Auskunft dartiber verlangen, ob
personenbezogene Daten von lhnen verarbeitet werden. Insbesondere kénnen Sie
Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten,
die Kategorien von Empfangern, gegenuber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder
werden, die geplante Speicherdauer oder Kriterien fur diese, das Bestehen eines
Rechts auf Berichtigung, Léschung, Einschrankung der Verarbeitung, Widerspruch oder
das Bestehen des Beschwerderechts verlangen. Weiterhin haben kdnnen Sie
Informationen Uber die Herkunft von Daten verlangen, die nicht bei Ihnen erhoben
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wurden. Zudem kdnnen Sie verlangen daruber informiert zu werden, ob eine
automatische Entscheidungsfindung besteht, ob Daten in ein Drittland oder an eine
internationale Organisation Gbermittelt werden und auf Grundlage welche Garantien
dies erfolgt. Sie kdnnen eine Kopie der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
verlangen, soweit dadurch nicht die Rechte und Freiheiten anderer Personen
beeintrachtigt werden.

Recht auf Berichtigung (8 18 KDG): Sie kénnen die unverzgliche Berichtigung
unrichtiger oder unter Bertcksichtigung der Verarbeitungszwecke die Vervollstandigung
Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen.

Recht auf Léschung (8 19 KDG): Sie kénnen die Léschung Ihrer gespeicherten
personenbezogenen Daten verlangen, wenn der Zweck der Verarbeitung durch
Zeitablauf oder andere Grinde entfallen ist, Sie Ihre Einwilligung widerrufen oder der
Verarbeitung widersprochen haben und keine vorrangigen Griinde fur die Verarbeitung
oder anderweitige Rechtsgrundlagen bestehen, die Rechtsgrundlage fir die
Datenverarbeitung fehlt oder weggefallen ist und die Verarbeitung nicht zur Ausiibung
des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information, zur Erfillung einer rechtlichen
Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung,
Ausitbung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist. Sollten wir Ihre
Daten offentlich gemacht haben, so sind wir verpflichtet angemessene MaRnahmen zu
unternehmen, jeden Empfanger dartiber zu informieren, dass Sie die Léschung aller
Links zu oder Kopien von den betreffenden personenbezogenen Daten verlangt haben.
Wurden die Daten nicht unrechtmafig verarbeitet und ist die Loschung nur mit einem
unverhaltnismafig hohen Aufwand mdglich, tritt an die Stelle des Rechts auf Loschung
das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemaf 8 20 KDG.

Recht auf Einschréankung der Verarbeitung (8 20 KDG): Sie haben ein Recht
auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten fir eine Dauer bestreiten, die es dem Verantwortlichen
ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprifen; die
Verarbeitung unrechtméRig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen Daten
ablehnen und stattdessen die Einschréankung der Nutzung der personenbezogenen
Daten verlangen; wir die personenbezogenen Daten flir die Zwecke der Verarbeitung
nicht langer bendtigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen benétigen, oder wenn Sie Widerspruch gegen die
Verarbeitung gemal § 23 KDG eingelegt haben und noch nicht feststeht, ob unsere
berechtigten Grinde gegentber Ihren Griinden Gberwiegen.

Recht auf Dateniibertragbarkeit (8§ 22 KDG): Sie haben ein Recht die von lhnen
auf Grundlage lhrer Einwilligung oder eines mit uns geschlossenen Vertrages
Ubermittelten personenbezogene Daten, die mithilfe automatisierter Verfahren
verarbeitet werden, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format
zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen,
soweit dadurch nicht die Rechte und Freiheiten anderer Personen beeintrachtigt
werden.

Recht auf Widerspruch (8 23 KDG): Sie haben ein Recht, aus Griinden die sich
aus lhrer besonderen Situation ergeben, einer Verarbeitung zu widersprechen, die wir
zur Wahrung unserer berechtigten Interessen durchfiihren, soweit wir keine zwingend
schutzwirdigen Griinde fur die Verarbeitung nachweisen kénnen, die Ihre Interessen,
Rechte und Freiheiten Uberwiegen. Jederzeit haben Sie das Recht, Verarbeitungen zu
widersprechen, die wir fur fir Zwecke der Direktwerbung oder des Fundraisings
betreiben. lhre Daten dirfen dann nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet werden.
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e Beschwerderecht (8 48 Absatz 1 KDG): Unbeschadet eines anderweitigen
verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf
Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen
Datenschutzvorschriften verstoft.

VI. Anderung dieser Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den aktuellen
rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der
Datenschutzerklarung umzusetzen. Fir lhren erneuten Besuch gilt dann die neue
Datenschutzerklarung.
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